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Tipo de estudio Cuantitativo, no probabilístico, a través de la aplicación de encuestas online de personas 
registradas en el panel Black&White.

Panel Black&White
El panel Black&White cuenta con más de 400 mil personas de todo el país, pre clasificadas por sexo, 
edad,  comuna y estrato socioeconómico, en base a la metodología propuesta por la Asociación de 
Investigadores de Mercado (AIM).

Grupo Objetivo Personas de 18 años o más residentes de todo el país.

Muestreo Muestreo aleatorio al interior del panel.

Distribución de la 
muestra

Se realizaron 974 encuestas. Los resultados se ponderaron de acuerdo a los parámetros 
poblacionales del censo 2024, que son:

Error muestral A modo de referencia, el error muestral para un 95% de confianza, es de 3,1% para una muestra total 
aleatoria de 974 casos.

Trabajo de campo 26 y 27 de mayo 2026

Metodología | Estudio cuantitativo

RM Regiones
Zona 40,3% 59,7%

18 a 34 35 a 54 55 o más
Edad 32,8% 34,6% 33,2%

Hombre Mujer
Sexo 48% 52%

ABC1 C2 C3 D+E
GSE 19,6% 14,7% 29,0% 36,7%
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Percepción de Impacto de Nombramiento de Martín Arrau

• La mayoría (53%) considera que el nombramiento de Martín Arrau como nuevo ministro de seguridad tendrá un 
impulso positivo en la seguridad.

• Proporción aumenta  en GSE ABC1 y C3, y a medida que aumenta la edad.

Tras el cambio de gabinete que incluyó el nombramiento de un nuevo ministro de seguridad, Martín Arrau, ¿cree Ud. que la seguridad 
tendrá un impulso positivo?



Percepción de Gestión de Martín Arrau

• La mayoría (70%) declara que, a 10 días de asumido, no ha percibido cambios en la gestión de seguridad en 
manos del nuevo ministro de seguridad, Martín Arrau.

• Proporción aumenta entre mujeres, GSE C3, y entre personas con 35 a 54 años.

A 10 días de asumido, ¿cómo ha percibido la gestión de seguridad en manos del nuevo ministro de Seguridad, Martín Arrau?



Interpretación de Impulsar Planes de Seguridad en el Marco de la 
Política de Seguridad del Gobierno Anterior

• La mayoría relativa (40%) considera que es una contradicción política que se impulse planes de seguridad en el 
marco de la política de seguridad del gobierno anterior.

• Proporción aumenta entre mujeres, GSE C2 y C3, y a medida que disminuye la edad.

Ayer, el ministro de Seguridad Martín Arrau declaró que impulsará planes de seguridad en el marco de la política de seguridad del 
gobierno anterior. Un considera que esto es:



Impulsar Planes de Seguridad en el Marco de la Política de 
Seguridad del Gobierno Anterior: ¿Bien o Mal?

• La mayoría (61%) considera que está bien que el ministro de Seguridad impulse planes de seguridad en el marco 
de la política de seguridad del gobierno anterior.

• Proporción aumenta en GSE ABC1, y a medida que aumenta la edad.

¿A Ud. le parece bien o mal que el ministro de Seguridad impulse planes de seguridad en el marco de la política de seguridad del gobierno 
anterior?



Acuerdo con Acusación Constitucional a exministro Nicolás Grau

• La mayoría (58%) está de acuerdo con la decisión del oficialismo de impulsar una Acusación Constitucional 
contra el exministro de Hacienda, Nicolás Grau, tras las inconsistencias detectadas en los Informes de Finanzas 
Públicas.

• Proporción aumenta en GSE C3 y DE, y entre mayores de 34 años.

El partido Republicano y la bancada de diputados del Partido Nacional Libertario (PNL) anunciaron que impulsarán una Acusación 
Constitucional contra el exministro de Hacienda Nicolás Grau, tras las inconsistencias detectadas en los Informes de Finanzas Públicas. 

¿Ud. está de acuerdo o en desacuerdo con esta decisión del oficialismo?
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Aprobación del gobierno

• Un 31% aprueba la forma en que el presidente Kast está conduciendo su gobierno.
• Proporción aumenta entre hombres, en GSE ABC1 y C3, y a medida que aumenta la edad.

Independiente de su posición política. ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en que el presidente Kast está 
conduciendo su gobierno?

27 mayo 2026



Aprobación del gobierno – Comparativo (Total)

• La proporción de los que aprueban la forma en que el presidente Kast está conduciendo su gobierno 
disminuyó en 1 punto porcentual con respecto a la última medición.

Independiente de su posición política. ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en que el 
presidente Kast está conduciendo su gobierno?

Comparativo* Cambio de mando



Principal problema que enfrenta Chile – Comparativo (Total)

• El principal problema es la inseguridad/delincuencia/narcotráfico, con un 64% de personas que lo mencionan en 
primer o segundo lugar. Le sigue economía con un importante 51%.

¿Cuáles son los dos principales problemas que enfrenta Chile actualmente?
Comparativo



Principal problema que enfrenta Chile (Aperturas)

• El principal problema es la inseguridad/delincuencia/narcotráfico, con un 64% de personas que lo mencionan en 
primer o segundo lugar. Le sigue economía con un importante 51%.

Total

Total Hom Muj ABC1 C2 C3 DE 18-34 35 -54 + 55

Inseguridad, delincuencia, narcotráfico 64 69 61 68 64 68 59 55 69 69

Inmigración 9 12 5 9 6 12 7 3 11 11

Salud 18 17 18 13 14 12 26 15 21 16

Educación 5 7 4 7 5 5 5 2 7 7

Vivienda 5 2 8 2 4 9 4 7 4 6

Pensiones 2 3 1 3 3 1 2 1 3 2

Economía, inflación, desempleo, crecimiento 51 50 53 60 46 52 48 57 53 44

Desigualdad, pobreza, mala distribución del ingreso 26 26 27 24 40 22 26 34 20 26

Populismo, amenaza a la democracia 19 14 23 15 16 18 22 27 12 17

SUMA 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200

Sexo

¿Cuáles son los dos principales problemas que enfrenta Chile actualmente?: Primero + Segundo 

GSE Edad



Principal problema que enfrenta Chile (Tabla Evolutiva)
• El principal problema es la inseguridad/delincuencia/narcotráfico, con un 64% de personas que lo mencionan en 

primer o segundo lugar. Le sigue economía con un importante 51%.
• Se observa un aumento notable de 9 puntos porcentuales en menciones al populismo y amenazas a la 

democracia.

Mes

Día 7 22 29 4 11 4 12 18 25 1 9 15 23 29 6 13 19 27

Inseguridad, delincuencia, narcotráfico 65 66 66 69 71 65 65 66 55 58 67 61 62 62 63 63 68 64

Inmigración 30 27 25 26 30 24 24 24 17 14 14 11 12 12 12 12 13 9

Salud 11 13 12 12 10 10 13 11 12 8 11 7 11 10 11 11 14 18

Educación 10 9 11 9 10 8 9 9 6 11 9 9 8 10 9 9 8 5

Vivienda 6 9 5 7 8 10 6 7 6 4 3 3 6 4 3 3 3 5

Pensiones 5 6 4 5 5 4 5 5 4 4 4 3 5 4 4 4 3 2

Economía, inflación, desempleo, crecimiento 32 30 34 32 31 37 31 35 45 51 49 55 50 48 54 54 52 51

Desigualdad, pobreza, mala distribución del ingreso 21 23 25 21 18 24 27 25 34 29 26 30 28 31 29 29 29 26

Populismo, amenaza a la democracia 19 18 17 18 17 18 21 19 21 20 17 20 18 18 15 15 10 19

SUMA 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200

¿Cuáles son los dos principales problemas que enfrenta Chile actualmente?: Primero + Segundo

Enero Febrero Marzo Abril Mayo



Aprobación/desaprobación forma de enfrentar la delincuencia

• Un 26% aprueba la forma en que el gobierno del presidente Kast está enfrentando la delincuencia.
• Proporción aumenta en GSE C2 y C3 y a medida que aumenta la edad.

Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en que el gobierno del presidente Kast está 
enfrentando la delincuencia?

27 mayo 2026



Aprobación forma de enfrentar la delincuencia – Comparativo 
(Total)

• La proporción de los que aprueban la forma en que el presidente Kast está enfrentando la delincuencia 
disminuyó en 2 puntos porcentuales con respecto a la última medición.

Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en que el gobierno del 
presidente Kast está enfrentando la delincuencia?

Comparativo*
Cambio de mando



Gracias
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